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1. CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION

Introduccion

El presente apartado regula el uso de la plataforma y los servicios que Inddubio Tecnologias
SL (a partir de ahora Inddubio) ofrece a sus usuarios (a partir de ahora Usuario o Usuarios)
previo registro a través del sitio web Inddubio.com. En la Politica de Privacidad de este
documento se regulan ademas las condiciones del tratamiento de los datos personales
proporcionados por los usuarios en el momento de la descarga y posterior uso de la
aplicacién, asi como las relaciones y comunicacién entre dichos usuarios e Inddubio.

Este documento puede ser descargado en formato imprimible por todos aquellos usuarios
gue deseen conocer previamente las condiciones de adquisicion y uso de la plataforma y
los servicios asociados a su uso. Antes de disfrutar de cualquiera de nuestros servicios,
sera requisito imprescindible registrarse como usuario, siguiendo el proceso de alta de
nuestra web y aceptar el contenido integro del presente documento. La aceptacion y
ejecucion de dicho proceso de compra supone la contratacion del servicio seleccionado con
plena validez juridica, segun lo dispuesto en el articulo 27 de la vigente Ley 34/2002, de 11
de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de comercio electrénico.

Inddubio archivara en sus servidores los contratos formalizados a través de su plataforma
online por sus usuarios como garantia y prueba de los servicios concertados con los
mMismos.

Las presentes condiciones de uso seran asumidas por todos aquellos usuarios que decidan
utilizar la plataforma en cualquiera de sus versiones y modalidades de comercializacion:
onerosa o gratuita. Igualmente les sera de aplicacidn la Politica de Privacidad, el Aviso
Legal y la de Cookies de la plataforma Inddubio.com. El resto de usuarios de la plataforma
no resultaran afectados por lo incluido en esta seccién y sélo les sera de aplicacion desde el
momento en que decidan iniciar un proceso de contratacion de servicios.

Con la aceptacion de estas condiciones, Inddubio otorga al Usuario un derecho
intransferible y no exclusivo a acceder y utilizar la plataforma mediante el o los cédigos de
acceso que les sean asignados, unicamente para su propio uso y para el proposito de
gestionar la manera en que el Usuario ofrece a sus usuarios finales acceso al servicio.

1. ¢ Como funciona Inddubio y para qué sirve?

Inddubio es una plataforma colaborativa que facilita a sus usuarios diversas herramientas
para la optimizacion de los trabajos colaborativos. Asimismo, la plataforma es un gestor de
conocimiento legal, donde el usuario puede almacenar sus sentencias judiciales y otros
documentos legales asociados a modo de gestor documental.
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El Usuario pueden compartir opcionalmente la documentacion y otra informacion adicional
(almacenada en su perfil privado) con el resto de usuarios de la plataforma, con el fin de
obtener acceso reciproco a la informacion compartida por la comunidad de Inddubio (el
conjunto de sus usuarios, en las diversas modalidades de uso). En ultimo lugar, Inddubio
permite el contacto entre profesionales del ambito juridico a modo de red social profesional.

La plataforma esta igualmente concebida para la publicacion de proyectos colaborativos
donde dos 0 mas usuarios tienen acceso a recursos de informacién compartidos.

La eficacia o utilidad de la plataforma dependera del correcto o incorrecto uso que realice el
usuario en la ejecucion de la aplicacidn, asi como del grado de cumplimiento de las
directrices que Inddubio le vaya indicando.

2. Reponsabilidad en el tratamiento de la informacion.

El Usuario sera el unico responsable de su cuenta en Inddubio y de la informacién que
proporcione en el proceso de registro previo, asi como del uso y custodia de su nombre de
usuario y contrasena.

Responsabilidad al publicar documentos en la plataforma Inddubio

La plataforma ofrece a sus usuarios un gestor documental desde el que el usuario puede
configurar los documentos subidos a su gestor privado de forma que estén visibles para el
resto de usuarios de la plataforma (por ejemplo, sentencias judiciales en formato PDF).

Para facilitar la proteccion de los datos personales contenidos en los documentos
susceptibles de ser compartidos, la plataforma Inddubio ofrece a sus usuarios las
herramientas necesarias para la eliminacién de los nombres y de cualquier otra informacién
sensible contenida en los documentos que quieran almacenar (y en su caso, compartir con
otros usuarios de la plataforma) en sus correspondientes cuentas privadas del usuario,
como es el caso de las sentencias judiciales. Este es el caso del “Anonimizador
automatico”, que ayuda al usuario a modificar los textos almacenados eliminando datos
sensibles (nombres propios y otros datos).

Con dichas herramientas de anonimizacién a su alcance, el usuario es responsable de
eliminar la informacién que considere oportuno antes de compartir el/los
documento/s con el resto de usuarios de la plataforma, opcién que se le ofrecera en el
proceso de subida de cada sentencia y que sera opcional a discrecion del propio usuario.
Para proteger los intereses del usuario, se le recordara a través de mensajes en pantalla la
necesidad de pasar por el proceso automatico de deteccion y eliminacion de entidades
(anonimizacion) antes de hacer publico cualquier documento para el resto de usuarios de la
plataforma. Una vez eliminados los datos sensibles en un documento almacenado en la
cuenta de usuario, Inddubio dispone de las medidas de seguridad adecuadas para
garantizar la irreversibilidad de dicha eliminacion, no resultando factible una exposicion de
los nombres y otros datos sensibles previamente eliminados.
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Como usuario de la plataforma, el usuario serda el Unico responsable de las
consecuencias de su uso. Se recomienda por tanto un uso responsable de la plataforma,
tanto en el proceso de recopilacion y envio de datos como en la gestién de usuarios y en el
uso posterior que se realice. El Usuario se obliga a hacer un uso correcto de Inddubio de
conformidad con la Ley y el presente documento legal.

El Usuario respondera frente a Inddubio o frente a terceros, de cualesquiera danos y
perjuicios que pudieran causarse como consecuencia del incumplimiento de dicha
obligacion. Queda expresamente prohibido el uso de la plataforma con fines lesivos de
bienes o intereses de Inddubio o de terceros o que de cualquier otra forma sobrecarguen,
dafen o impidan utilizar las redes, servidores y demas equipos informaticos (hardware) o
productos y aplicaciones informaticas (software) de Inddubio o de terceros.

El Usuario se compromete a utilizar la plataforma, los contenidos y servicios de conformidad
con la finalidad para la que ha sido desarrollada, con arreglo a la Ley, el presente
documento legal, las buenas costumbres y el orden publico.

App Juzgados

El registro para el uso de la aplicaicion para moéviles Inddubio App Juzgados (descargable
desde las correspondientes tiendas de Apps) implica la aceptacién de los presentes
términos y condiciones.

Funcionamiento:

A través dicha aplicacion App Juzgados, el usuario tiene la opcidn de registrar notas de
texto a través de un registro por voz (audio). El usuario debera dar el consentimiento previo
en su dispositivo movil para usar la transcripcion de notas a texto por voz (al igual que la
geolocalizacion automatica). En caso contrario, el usuario siempre puede registrar la
informaciéon de forma manual sin necesidad de recurrir a la grabacion por voz ni a la
identificacién automatico de su la situacion geografica, asi como al resto de informacion
asociada a cada nuevo registro.

Inddubio no almacena en ningin caso ningun tipo de archivo de audio, en el caso de
utilizar el registro de notas por voz para su transcripcién a formato de texto.

La informacion registrada por el usuario sera siempre de caracter privado y exlusivo para su
propio uso individual.

Con la aceptacion de los presentes términos y condiciones, el usuario concede a Inddubio el
derecho de procesar la informacion publicada con fines estadisticos e informativos,
manteniendo siempre todas las garantias en su anonimato.
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3. Registro en la plataforma

Para usar el servicio en la plataforma, el Usuario debe registrarse en el sitio web
Inddubio.com y crear y activar una cuenta de usuario. El registro del Usuario a través de la
APP Juzgados generara igualmente una cuenta de usuario. Para ello, el Usuario debera
proporcionar la informacién de registro requerida en cada momento. A estos efectos, el
Usuario debe proporcionar una direccién de correo electrénico valida, a través de la cual
reciba cualquier notificacion relativa al Servicio. Una vez facilitada la informacion de registro
por el Usuario, desde Inddubio se le enviarda automaticamente a la cuenta de correo
electrénico indicada por el Usuario en el registro, un correo electronico para la validacién de
la cuenta. La cuenta se creara tras su validacion por el Usuario.

El Usuario reconoce que la informacion facilitada en el registro es veraz, completa y esta
actualizada. ElI Usuario sera el unico responsable de mantener dicha informacion
actualizada. El Usuario no podra hacerse pasar por otra persona en el registro.

Si la informacién proporcionada por el Usuario en el registro, o Inddubio tiene motivos para
sospechar que dicha informacion, es falsa, esta incompleta o no se encuentra actualizada,
Inddubio podra suspender o cancelar la cuenta asi como su uso del servicio.

El Usuario debera custodiar su contrasefia, tratarla de forma confidencial y no revelarla a
otras personas. Asimismo, no debe publicar, distribuir o divulgar su contrasefia. El Usuario
nunca debe permitir que otros usuarios o terceros usen su cuenta, ni debe usar la cuenta de
otro usuario. El Usuario debera informar inmediatamente a Inddubio de cualquier violacion o
sospecha de violacién de seguridad, o uso no autorizado de su Cuenta.

Si Inddubio tiene motivos para sospechar que la cuenta esta siendo utilizada por terceros no
autorizados, Inddubio podra suspender la cuenta y su uso del servicio.

4. Almacenamiento de informacion.

Todos los archivos y datos almacenados por el Usuario dentro de su cuenta privada seran
alojados en servidores externos contratados por Inddubio, asegurandose la empresa de que
estos cuenten con las medidas de seguridad oportunas para garantizar la proteccion de la
informacién. Inddubio no se hace responsable de las posibles incidencias derivadas de
dichos proveedores externos (ver apartado Responsabilidad).

El Usuario podra personalizar su area privada con la imagen y los colores que estime
convenientes, siendo el unico responsable de las marcas, imagenes, logotipos, etc.
empleadas a tales efectos. Al subir dicho contenido, el Usuario autoriza a Inddubio a usarlo
para dicha personalizacion. El Usuario se asegurara de disponer de las autorizaciones que,
en su caso, sean pertinentes para emplear marcas o nombres de terceros.
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El Usuario garantiza que es titular de los derechos necesarios para compartir contenidos
dentro de la plataforma, asumiendo cualquier dafio o perjuicio (incluyendo costes legales)
qgue se pudiera derivar en caso de incumplimiento segun indica el parrafo anterior.
Gestor Documental

Inddubio no almacena en ningtin caso los documentos que el Usuario decide anadir
en su Gestor documental (ej.: sentencias judiciales), sino que se limita a extraer la
informacién contenidos en éstos a través de un sistema de OCR para posteriormente
almacenar la transcripcion del texto contenido.

El Usuario podra eliminar dichas transcripciones en su perfil privado a través de la opcion
“Eliminar” disponible de forma clara junto a cada transcripcién. Transcurridos siete (7) dias
desde la eliminacion, el documento (incluidos los archivos y metadatos almacenados en el
mismo) sera eliminado definitivamente sin posibilidad alguna de recuperacion.

Proyectos colaborativos

Los usuarios que tengan Proyectos activos podran transferir datos dentro de cada proyecto,
cuya visibilidad estara limitada a los integrantes del propio proyecto. Dentro de un
proyecto, sus componentes podran transmitir documentos e informacion en forma de texto
en la funcionalidad de chat.

Los documentos que sean afadidos dentro de un Proyecto seran almacenados
automaticamente en el Gestor Documental de cada usuario que forme parte del Proyecto en
una carpeta especifica con el nombre del Proyecto, desde donde cada Usuario podra
gestionar su almacenamiento y borrarlos si asi lo necesita.

Los documentos afiadidos por el Usuario en sus diversos Proyectos activos estaran siempre
disponibles para su descarga, pudiendo ejercer su derecho de acceso siempre que no
haya dado de baja previamente su cuenta. Una vez el Usuario haya cancelado su cuenta,
éste no tendra acceso a ninguna informacién o documento previamente almacenado en su
cuenta.

5. Modalidades de uso.

La plataforma Inddubio ofrece varias modalidades de contratacion.

1. Cuenta gratuita (con acceso a determinadas funciones basicas de la plataforma).
Tener una cuenta gratuita supone la aceptacién de las presentes condiciones de
contratacion, hasta donde éstas tengan efecto segun las funciones incluidas en el
plan gratuito.

2. Cuenta de pago. La contratacién de determinadas funciones de la Plataforma estara
sujeta a la aceptacién de un pago por parte del Usuario.
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a. Modalidad de subscripcion mensual: al seleccionar el pago en forma de
subscripcion mensual, la renovacion del pago cada mes sucesivo se
efectuara por defecto de forma automatica, efectuandose el cargo dentro de
los cinco ultimos dias de cada periodo (mes). Para la cancelacion de los
planes de pago ver clausula 6.

El presente apartado Unicamente sera aplicable para aquellas versiones de la plataforma
Inddubio que sean de pago, no afectando a las versiones demo o gratuitas. En el sitio web
Inddubio.com se ofrece informacion sobre las diferentes modalidades de pago que se
establecen en funcion de las funcionalidades a las que el usuario tendra acceso.

El contrato en su version o modalidad de pago se entendera formalizado y entrara en vigor
una vez que el Usuario formalice el pago a través de los medios proporcionados en la
plataforma y reciba la confirmacion del servicio por parte de Inddubio.

Con independencia del periodo solicitado por el cliente, el pago se formalizara al comienzo
de cada mensualidad de servicio, sin que el usuario haya manifestado su intencion de
cancelar el contrato. Igualmente, salvo que se produzca la denuncia del contrato, los
sucesivos pagos se realizaran al comienzo de cada nuevo periodo de servicio que se
prorrogue. El usuario debera realizar el pago a través de los medios dispuestos en la
Plataforma.

El usuario podra seleccionar la modalidad de pago que estime mas conveniente entre las
que ofrece dicha plataforma.

En el caso de imposibilidad por parte del usuario de utilizar la Plataforma para la realizacion
de pagos y previa aceptacién por parte de Inddubio el usuario se compromete a remitir la
orden de domiciliacion o mandato para adeudos directos (SEPA Esquema B2B)
debidamente suscrita para su debida constancia y custodia. Inddubio informa al usuario que
una vez autorizado el cargo, no podra exigir su devolucion. El usuario acepta expresamente
dicha condicién.

6. Precios.

Las tarifas y cualquier otro cargo por el uso del Servicio se describen en nuestro sitio web.
Dichas tarifas pueden esta sujetas a actualizaciones y cambios. Si cambiamos las tarifas de
los productos a los que se suscribe como Usuario, le avisaremos con al menos 30 dias de
antelacion. Cuando se aplique un cambio de precio, le cobraremos o facturaremos segun la
nueva estructura de precios, comenzando con el proximo periodo de facturaciéon en el plazo
de suscripcién. Cualquier cambio en las tarifas y otros cargos no se aplicaran al periodo de
facturacion en el que se produce el cambio.
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7. Desistimiento y cancelacion del contrato.

El Usuario podra terminar el servicio en cualquier momento, siguiendo las instrucciones
facilitadas en su area privada de Usuario. También podra cancelar su cuenta en todo
momento comunicando su decisidon de desistir del contrato a través de una declaracién
inequivoca comunicada a Inddubio (carta enviada por correo postal o al correo electrénico
info@inddubio.com).

Una vez terminado el servicio a través del medio que fuese, el Usuario perdera la capacidad
de acceder cualquier tipo de informacién almacenada previamente en su cuenta.
Transcurridos siete (7) dias desde la fecha de cancelacion de la cuenta, todos los datos del
Usuario asociados a la misma seran eliminados de los servidores de Inddubio, a excepcion
de aquella informacion que por imperativo legal Inddubio esté obligado a conservar y por el
tiempo legalmente establecido.

Inddubio informa al Usuario que una vez autorizado el cargo en los plabes de pago no podra
exigir su devolucion. El Usuario acepta expresamente dicha condicion.

En la confirmacién del servicio se le recordara que en caso de que se le aplicase el derecho
de desistimiento por la regulacién vigente y debido a que esta es una contratacion para
suministrarle servicios, con el simple inicio de la ejecucion del contrato (el envio de la
confirmacién) no tendra derecho de desistimiento.

El Usuario que quiera cancelar la version de pago del servicio ppdra hacerlo a través de los
medios dispuestos en la Plataforma o enviando su peticion a info@Inddubio.com solicitando
expresamente la cancelacion del servicio.

Una vez cancelado el contrato, el usuario podra seguir haciendo uso de la Plataforma hasta
alcanzar el periodo abonado, una vez alcanzado, el usuario no podra seguir haciendo uso
de la Plataforma hasta nueva contratacién del servicio.

Una vez procesada la cancelacion, si el Usuario ha abonado la totalidad del importe
correspondiente al ultimo mes, Inddubio podra verificar el tiempo disfrutado por el Usuario
en las condiciones de servicio de pago, devolviendo el importe correspondiente a los dias
no disfrutados del servicio o en los que se haya limitado a las condiciones de la version
gratuita del servicio, mas arriba especificadas.

8. Responsabilidad.

Inddubio realizara todos los esfuerzos que sean razonables para intentar garantizar la
disponibilidad y accesibilidad del servicio de acceso a la Plataforma y a la web Inddubio.com
las veinticuatro (24) horas al dia durante todos los dias del afo. Inddubio se compromete a
realizar el maximo esfuerzo en mantener un nivel aceptable en el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales, pero no puede garantizar, explicita o implicitamente, la
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continuidad del Servicio en un momento determinado, la integridad de la informacion
almacenada, procesada y/o transferida en/o a través de sus equipos y sistemas.

Inddubio tampoco se hace responsable del acceso, autorizado por el Cliente, de terceros a
informacion del Cliente almacenada en los equipos/servidores de/por Inddubio, ni de la
pérdida o corrupcion de la misma por causa o a raiz de dicho acceso autorizado por el
Usuario.

Con caracter enunciativo, pero no limitativo, Inddubio no sera responsable por los dafios
que puedan resultar de:

- Uso de dispositivos incompatibles con la Plataforma o el sitio web Inddubio.com.

- Interrupciones, errores, virus, averias, troyanos o similares, problemas técnicos,
interferencias, omisiones, indisponibilidad, cortes de electricidad, fallos en las redes
de telecomunicaciones o equipos del Usuario y otros que no son responsabilidad
Inddubio.

- Retrasos o bloqueos en el uso del servicio o del sitio web Inddubio.com por
deficiencias o sobrecargas en Internet, en la red de comunicaciones o la red
eléctrica.

- Actuaciones de terceros fuera del alcance de Inddubio.

- Imposibilidad de acceso a la plataforma o al sitio web Inddubio.com.

- Acceso 0 uso no autorizado de los servidores empleados por Inddubio y/o de
cualquier tipo de informacion personal y/o informacién financiera almacenada en los
mismos.

- Cualquier otro supuesto fuera del control de Inddubio.

Respecto a los archivos almacenados por el Usuario, Inddubio actua exclusivamente como
prestador de un servicio de almacenamiento que consiste en permitir que los Usuarios
puedan almacenar sus archivos en un entorno especifico. La responsabilidad por el
almacenamiento de archivos del usuario o cualquier otra informacién, datos, texto, software,
archivos de sonido, fotografias, graficos, videos, noticias u otros materiales, se encuentra
exclusivamente bajo la responsabilidad del Usuario que almacena los archivos, excepto en
las circunstancias especificas previstas por la ley aplicable. En ningun caso Inddubio sera
responsable de los archivos almacenados o el contenido de los mismos.

9. Exencion de responsabilidad a intermediarios.

En el caso de acceso por parte del Usuario a la Plataforma y sus servicios a través de
distintas organizaciones (ej.: Colegios de Abogados), éstos podran estar sujetos a
condiciones particulares y ventajas tanto en precios como en acceso a funcionalidades
especificas.

Dichas organizaciones actuan como meros intermediarios entre la Plataforma y los
Usuarios, sin que tengan reponsabilidad alguna respecto del funcionamiento de la
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Plataforma. Siendo asi, se exigira igualmente la aceptacion de los presentes Términos y
Condiciones que rigen la relacion contractual de Inddubio con sus Usuarios.

10. Tratamiento de la informacion de caracter personal subida a la
plataforma.

El Usuario se compromete a utilizar los Contenidos de conformidad con la Ley y el presente
Apartado las Condiciones Generales de Contratacién, asi como con las demas condiciones,
reglamentos e instrucciones que en su caso le traslade el equipo técnico de Inddubio. Con
respecto a las obligaciones de seguridad como encargado del tratamiento, véase el
correspondiente apartado de la Politica de Privacidad publicada en el sitio web.

11. Promociones especiales Colegios de abogados.

Desde Inddubio se han negociado condiciones especiales para profesionales
pertenecientes a determinados colegios de abogados.

- ICAM (llustre Colegio de Abogados de Madrid): los usuarios que acceden a la
pagina de registro de Inddubio a través de los medios dispuestos a tale efectos por
el ICAM se podran beneficiar de un paquete especial de funcionalidades sin coste,
con validez durante doce (12) meses de forma continuada.

- Esta promocion no es prorrogable. Previamente a finalizar este plazo y en caso de
querer continuar usando los servicios incluidos en dicho paquete especial, el usuario
debera contratar el plan de pago correspondiente.

- En caso de no optar por un plan de pago, el usuario es responsable de descargar
todo el contenido que desee con fecha limite el Ultimo dia de los doce meses de
duracion de la promocion. Una vez cancelada la cuenta, el usuario no podra acceder
a los contenidos previamente almacenados en esta dado que seran eliminados
definitivamente.

12. Legislacion aplicable

Las relaciones establecidas entre Inddubio y el Usuario a través de Inddubio.com se
someteran a la legislacion espafola, salvo en aquellos supuestos en que, como
consumidor, le sean aplicables otras disposiciones mas ventajosas de obligada aplicacion al
Usuario.

2. POLITICA DE PRIVACIDAD Y AVISO LEGAL
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Introduccion

En cumplimiento de la obligacion de informacidon general contenida en el articulo 10 de la
Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informaciéon y de comercio
electronico (de ahora en adelante “Ley de Comercio Electrénico”), se informa que los datos
identificativos del responsable titular del sitio inddubio.com son los siguientes: Inddubio
Tecnologia SL, CIF: B88213855. C/Maldonado 50. 28006 Madrid

El sitio inddubio.com sera referido como el "Sitio" de ahora en adelante.

Por favor, lee detenidamente este documento antes de usar este Sitio, conoceras la
forma en que procesaremos tus datos personales y usamos los cookies. Ademas esta
aceptacion tendra caracter expreso una vez que el Usuario confirme que ha leido
estos Aviso.

Comunicate con nosotros mediante el correo electronico info@inddubio.com y si tienes
alguna pregunta sobre nuestras practicas de privacidad o sobre tus opciones de informacién
personal. Es importante que revises las actualizaciones de estos Aviso.

En caso de que realicemos cambios que consideremos importantes nos comunicaremos
contigo a través de otros medios como el correo electronico.

1. Informacién personal

Con este término hacemos referencia a cualquier informacion que se relacione con una
persona fisica identificada o identificable.

Recopilamos, utilizamos, divulgamos, transferimos y almacenamos informacién personal
cuando es necesario para prestar nuestros servicios y para nuestros propdsitos
operacionales y de negocio, tal como se describe a continuacion.

2. Tipos de informacion personal que recopilamos

Recopilamos tu informacion personal cuando te das de alta como usuario en nuestra
plataforma inddubio.com o cuando te suscribes a nuestro servicio de envio de Newsletter.
Podemos solicitar informacién relativa a nombre, direccion, nimero de teléfono, direccion de
correo electrénico, nombre de usuario y contrasefia, asi como informaciéon sobre tu
dispositivo.

2.1 Finalidad en la recogida de datos del usuario.
La finalidad de la recogida de datos en todos los apartados mencionados en el punto

anterior es la de mantener un contacto directo y personalizado con nuestros Usuarios. De
este modo, usaremos sus datos para atender las dudas o la informacién que nos haya
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requerido, gestionar sus solicitudes e informarle de actividades que creemos puedan ser de
su interés

También podremos utilizar sus datos con fines de publicidad y de prospecciéon comercial,
como también sobre las actualizaciones de nuestros productos en caso de ser/haber sido
cliente, o estés realizado/o has realizado una prueba gratuita de los servicios ofrecidos por
Inddubio.

El email que nos remita a través del formulario de contacto y/o el email desde el cual nos
escriba a nuestro correo corporativo y/o que nos haya facilitado a la hora de darse da alta
como usuario, lo utilizaremos para remitirle informacién relacionada con las dudas o
inquietudes que nos haya planteado, consejos, noticias y promociones, segun corresponda
En ningun caso el Usuario recibira informacion de terceros sin haberle informado y
solicitado su consentimiento previamente, velando de este modo por cumplir con los
parametros de la ley.

En todo caso, en el email o correo electronico que reciba, de no ser de su interés lo que le
enviemos, podra darse de baja de manera oportuna.

Informacion anadida por el usuario en su cuenta privada.

Ademas de lo anterior, Inddubio también debe manejar otro tipo de informacién que es
aquella contenida en los documentos juridicos que los usuarios comparten en nuestra
plataforma.

Para proteger de forma correcta los datos se ha facilitado un proceso de anonimizacion
de conformidad con la legislacion actual de proteccién de datos y con las recomendaciones
de la Agencia Espanola de Proteccion de Datos. Este sistema de anonimizacion se facilita
para los usuarios que quieran hacer uso de la plataforma para compartir documentos con la
comunidad de usuarios de Inddubio, de forma que puedan eliminar los datos sensibles
contenido en éstos (por ejemplo, cuando quiere compartir una sentencia judicial). La
plataforma Inddubio ofrece a sus usuarios las herramientas necesarias para la eliminacién
de los nombres y de cualquier otra informacioén sensible contenida en los documentos que
quieran almacenar (y en su caso, compartir con otros usuarios de la plataforma) en sus
correspondientes cuentas privadas del usuario, como es el caso de las sentencias
judiciales.

Como usuario de la plataforma y con dichas herramientas a su alcance, el usuario sera el
unico responsable de las consecuencias de su uso. Se recomienda por tanto un uso
responsable de la plataforma, tanto en el proceso de recopilacién y envio de datos como en
la gestion de usuarios y en el uso posterior que se realice. El Usuario se obliga a hacer un
uso correcto de Inddubio de conformidad con la Ley y el presente documento legal.

Para proteger los intereses del usuario, se le recordara a través de mensajes en pantalla la
necesidad de pasar por el proceso automatico de deteccion y eliminacion de entidades
(anonimizacion) antes de hacer publico cualquier documento para el resto de usuarios de la
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plataforma. Una vez eliminados los datos sensibles en un documento almacenado en la
cuenta de usuario, Inddubio dispone de las medidas de seguridad adecuadas para
garantizar la irreversibilidad de dicha eliminacion, no resultando factible una exposicion de
los nombres y otros datos sensibles previamente eliminados.

En caso de que existiera informacion calificada como sensible por las leyes aplicables se
tratara de conformidad con lo que éstas establezcan.

Inddubio pone en conocimiento de los usuarios de este sitio web, que se crea un archivo
automatizado con los datos personales que sean puestos en conocimiento del referido
titular, como consecuencia de la utilizacion de la presente web y a causa de envios al correo
electronico info@inddubio.com que aparece como contacto o bien sobre aquellos
recabados a través de nuestro formulario de contacto, en estricto cumplimiento con lo
preceptuado por la legislacién en materia de proteccion de datos.

También se pone en su conocimiento que tanto el tratamiento como la recogida de datos se
hara siempre de manera licita, leal y transparente en relacién con el interesado. Unicamente
seran recogidos con fines determinados, explicitos y legitimos que seran determinados en el
momento de su recogida. Adicionalmente, sélo seran objeto de tratamiento los datos
personales que sean necesarios para cada uno de los fines especificos del tratamiento.
Todo ello de conformidad con lo establecido en la normativa de proteccion de datos.

3. Como utilizamos la informacion personal

Procesamos la informacion personal para los fines relacionados con estos servicios y
negocios:

a) Configuracion y administracion de la cuenta: utilizamos informacién personal, como
su nombre, direccion de correo electronico, numero de teléfono e informacién sobre su
dispositivo, para configurar y administrar su cuenta, ofrecer asistencia técnica y al cliente y
capacitacion, verificar su identidad y enviar informacion importante relacionada con la
cuenta, la suscripcion y el servicio.

b) Investigacion y desarrollo: Utilizamos la informacion personal para fines de
investigacion interna y desarrollo, y para mejorar y probar las caracteristicas y funciones de
nuestros servicios.

c) Servicios ofrecidos: algunos de nuestros servicios ofrecen el almacenamiento de datos
y documentos como parte integral de la oferta de productos o soluciones. Los documentos y
los datos que nuestros usuarios almacenan pueden contener informacion personal en
planillas fiscales comerciales o personales, datos de némina y financieros, y documentos
legales y relacionados con litigios, por ejemplo. Solo los usuarios controlan, manejan y
conceden acceso a cualquier informacién almacenada. Nuestro acceso a esta informacion
se limita al personal de Inddubio con una razén comercial importante, como la asistencia
técnica u otras.
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d) Obligaciones legales: es posible que se nos exija utilizar y retener informacion personal
por motivos legales y de cumplimiento. También es posible que utilicemos informacion
personal para cumplir con los requisitos de auditoria interna y externa, con nuestros
objetivos de seguridad de la informacion, y de cualquier otra forma que consideremos
necesaria o adecuada: (a) en virtud de la ley aplicable, que puede incluir leyes fuera de su
pais de residencia; (b) para responder a solicitudes de tribunales, organismos de seguridad,
3 organismos regulatorios y otras autoridades publicas y gubernamentales, que pueden
incluir dichas autoridades fuera de su pais de residencia; (c) para el cumplimiento de
nuestros Aviso , y (d) para proteger nuestros derechos, privacidad, seguridad o propiedad, o
los de otras personas.

e) Marketing: Comuniaciones comerciales sobre el producto ofrecido por Inddubio, sus
funcionalidades o valores al usuario.

4. Consentimiento inequivoco para el tratamiento de los datos del
usuario.

Dando cumplimiento a lo exigido por el RGPD y atendiendo a lo establecido en nuestras
politicas internas, cada vez que nos envie datos personales debera dar su consentimiento
expreso e inequivoco clicando en la casilla que aparece en la parte inferior de cada
formulario donde se recogen sus datos.

Cuando nos escriba a nuestro correo electronico de contacto, estara aceptando
expresamente que podamos recabar sus datos para la finalidad o peticion que nos haya
realizado. Con dicha(s) accion(es), nos esta manifestando de forma libre e inequivoca que
esta de acuerdo con que Inddubuio trate sus datos segun las finalidades mencionadas en
los apartados anteriores.

También con la aceptacion de las condiciones de la plataforma en el momento oportuno y
cuando se incorpora la firma en un documento a través de nuestra solucién, esta
autorizando libremente y previamente informado sobre el tratamiento de sus datos
biométricos o dactiloscépicos por lo que nos autoriza a tratar datos considerados como de
especial categoria por lo que establece el RGPD. No obstante, y en pos de ser o mas
transparentes posibles, en las peticiones de firma electrénica avanzada, solicitamos el
consentimiento explicito al tratamiento de datos biométricos. Estos quedan encriptados
dentro del documento, y no pueden ser usados por Signaturit bajo ninguna condicion, y solo
bajo requerimiento judicial, podemos transmitir los mismos a las partes que asi dictamine el
érgano judicial, en aras de solventar cualquier cuestion procedimental.

El Usuario garantiza que los datos personales facilitados a Inddubio son veraces y se hace
responsable de comunicar a aquél cualquier modificacion de los mismos. También se hace
responsable de los datos que indique respecto de los nombres y/o correos electrénicos de
los destinatarios; no siendo responsable Inddubio por la no recepcién de los mismos si
existiera algun error en la indicacidn de los mismo o por cualquier motivo atribuible al
usuario emisor.
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La aceptacion del Usuario de que sus datos sean tratados con los fines referidos en esta
politica establecidos tiene siempre caracter revocable, sin efectos retroactivos, conforme a
lo dispuesto en la legislacion vigente.

5. Cuanto tiempo mantenemos la informacion personal

Retenemos informacion personal el tiempo que se considere razonable para efectos legales
o comerciales. Para determinar los periodos de retencion de datos, cumplimos con las leyes
estatales, autondmicas y locales, asi como nuestras obligaciones contractuales y las
expectativas y requisitos de nuestros clientes. Cuando ya no necesitamos informacion
personal, la eliminamos o destruimos de forma segura.

6. Derechos de acceso, rectificacion, oposicion y cancelacion
(A.R.C.0O.)

El usuario tiene segun el articulo 5 de la Ley Organica 15/1999 de Proteccién de Datos de
Caracter Personal (L.O.P.D de ahora en adelante) los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicidn. Podra ejercer estos derechos enviando un correo electrénico a
info@inddubio.com desde la misma direccidon que usé para darse de alta, adjuntando el
D.N.L

Cada vez que reciba un correo electrénico de la plataforma el usuario tendra la posibilidad

de ejercer sus derechos de cancelacion y rectificaciéon pinchando los enlaces que
encontrara al final del correo.

7. Otros derechos

También se informa a los usuarios que puede ejercer sus derechos de supresion, limitacién
y portabilidad de conformidad con lo que establecen las disposiciones legales vigentes.

8. Cesion a terceros

Los datos de caracter personal recogidos a través de la plataforma no seran objeto de
cesion a ningun otro sujeto ni empresa, salvo a los sujetos y en los supuestos concretos en
que dicha cesion se encuentre amparada por la L.O.P.D.

9. Confidencialidad

Inddubio se compromete, en la utilizacién de los datos facilitados, a respetar su
confidencialidad y a utilizarlos Unica y exclusivamente para las finalidades indicadas.
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10. Derechos de propiedad intelectual

Inddubio se reserva todos sus derechos de propiedad intelectual en los Servicios. La
utilizacion de los Servicios no te confiere la propiedad de los mismos ni del contenido o de la
informacion que se muestra a través de los mismos. Las marcas y los logotipos utilizados en
relacion con los Servicios son las marcas comerciales de sus respectivos propietarios.

En cualquier caso, de conformidad con la Ley de Propiedad Intelectual vigente las
resoluciones judiciales no son objeto de propiedad intelectual. No obstante, el tratamiento
de las resoluciones una vez que éstas han sido modificadas por el usuario podran ser
utilizadas por Inddubio para los 4 fines que considere oportunos, como por ejemplo el
estadistico y que en ningun caso cederan a terceros.

11. Responsabilidades

Los servicios de la sociedad de la informacion ofrecidos en el sitio y no sometidos a
contratacion previa son ofrecidos al usuario sin contrapartida alguna y tnicamente conllevan
para el usuario la obligacion de cumplir las normas de uso establecidas en estos Aviso.
Inddubio no tiene, por tanto, respecto de estos servicios, obligacion de cumplir
determinados niveles de disponibilidad del Sitio ni adoptar medidas de seguridad
especificas. Del mismo modo, Inddubio podra suspender, retirar o cancelar parcial o
totalmente los servicios no sometidos a contratacion en cualquier momento y sin necesidad
de aviso previo.

12. Enlaces o hipervinculos

Si en el sitio realiza enlaces o hipervinculos hacia otros sitios de Internet, Inddubio no
ejercera ningun tipo de control sobre dichos sitios y contenidos. En ningun se asumira
responsabilidad alguna por los contenidos de algun enlace o hipervinculos pertenecientes a
un sitio web ajeno a Inddubio.

13. Obligaciones del usuario

Con caracter general el Usuario se obliga al cumplimiento de los presentes Aviso. En todo
momento, el Usuario debe realizar un uso licito de los servicios de este Sitio de acuerdo con
la legalidad vigente, respetando los derechos de propiedad intelectual de Inddubio o de
terceros.

14. Modificaciéon y actualizacidn

Inddubio podra en cualquier momento modificar el presente Aviso para adaptarlos a las
novedades legislativas o por decisiones corporativas estratégicas. Asimismo, se recomienda
al Usuario acceder a los mismos cada vez que pretenda hacer uso de los Contenidos de la
Pagina.



